STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

w Centrum Stomatologii Estetycznej i Ortodoncji ,,Hestadent” Krzysztof Hes i Grzegorz Stasiewicz
Lekarze Dentysci Spétka partnerska z siedzibg w Niepotomicach

Sierpien 2024 r.



PREAMBULA

Majac na uwadze pryncypia okreslone w Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka, w tym
w szczegolnosci, iz kazde dziecko ma prawo do poszanowania godnosci, opieki, pomocy i wsparcia,
aby mogto w petny i harmonijny sposéb rozwija¢ swojg osobowos¢ w atmosferze szczescia, mitosci
i zrozumienia, uznajac, ze wszystkie dzieci, z uwagi na swojg niedojrzatos$¢ fizyczng oraz umystows,
podlegaja szczegdlnej ochronie i trosce, Centrum Stomatologii Estetycznej i Ortodoncji ,Hestadent”
Krzysztof Hes i Grzegorz Stasiewicz Lekarze Dentysci Spotka partnerska z siedzibg w Niepotomicach
(zwana dalej takie ,Hestadent” lub ,Przychodnig”), przyjmuje nizej opisane standardy ochrony
matoletnich jako zbidr zasad i procedur ustalonych w celu wdrozenia, realizacji, monitorowania
i ewaluacji obowigzku ochrony dzieci od wszelkich form krzywdzenia oraz zapobiegania takim
zagrozeniom, w tym poprzez zapewnienie wiasciwej ochrony prawnej w przypadku podejrzenia, ze
dziecku, ktére korzysta z ustug medycznych swiadczonych przez ,Hestadent”, dzieje sie lub moze
dzia¢ sie krzywda. Z przywotanych wyiej powoddéw, naczelng zasady wszystkich dziatan
podejmowanych przez personel ,Hestadent” jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym
interesie.

. Wyjasnienie wyrazen uzywanych w Standardach ochrony matoletnich obowigzujgcych w
Centrum Stomatologii Estetycznej iOrtodoncji ,Hestadent” Krzysztof Hes i Grzegorz
Stasiewicz Lekarze Dentysci Spétka partnerska z siedzibg w Niepotomicach.

llekro¢ w niniejszych Standardach ochrony matoletnich obowigzujagcych w Centrum Stomatologii
Estetycznej i Ortodoncji ,Hestadent” Krzysztof Hes i Grzegorz Stasiewicz Lekarze Dentysci Spotka
partnerska z siedzibg w Niepotomicach (zwanych dalej rowniez ,, Standardami”) jest mowa o:

a) ,Hestadent” lub ,Przychodni” lub ,Spoétce” — nalezy przez to rozumie¢ Centrum Stomatologii
Estetycznej i Ortodoncji ,,Hestadent” Krzysztof Hes i Grzegorz Stasiewicz Lekarze Dentysci Spotka
partnerska zsiedzibg w Niepotomicach (32 — 005) przy ul. Brzeskiej 28, e-mail:
gabinet@hestadent.pl , numer telefonu: 794767 500, adres strony internetowej:
www.hestadent.pl , wpisang do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
Krakowa — Srédmiescia w Krakowie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000864846, NIP 6832111517, REGON 387301664, bedacg podmiotem leczniczym
zarejestrowanym przez Wojewode Matopolskiego w rejestrze podmiotéw wykonujgcych
dziatalnos$¢ lecznicza pod numerem 236068.

b) ustawie — nalezy przez to rozumiec¢ ustawe z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (tekst jednolity: Dz. U. z 2024, poz. 560);

c) personelu — nalezy przez to rozumieé¢ wszystkich pracownikéw lub osoby wykonujgce swoje
obowigzki na zlecenie ,Hestadent” na jakiejkolwiek podstawie prawnej (w tym w szczegdlnosci na
podstawie umowy zlecenia, umowy o dzieto, umowy o wspdtpracy, umowy o staz, umowy o
praktyke, itp.), dopuszczone do kontaktéw z dzie¢mi — pacjentami Przychodni;

d) matoletnim lub dziecku — nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktéra nie ukonczyta 18. roku zycia;



e)

f)

g)

h)

krzywdzeniu dziecka — nalezy przez to rozumieé¢ popetnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode matoletniego przez jakgkolwiek osobe, w tym cztonka personelu ,Hestadent”,
lub jakiekolwiek zagrozenie dobra matoletniego, w tym w szczegdlnosci (ale nie wytgcznie)
przemoc: fizyczng, emocjonalng, seksualng, ekonomiczng, a takze zaniedbywanie;

przemoc — nalezy przez to rozumieé kazde dziatanie lub zaniechanie, naruszajace prawa lub dobra
osobiste osoby doznajgcej przemocy, w szczegdlnosci: a) narazajgce te osobe na
niebezpieczenstwo utraty zycia lub zdrowia, b) naruszajace jej godnosé, nietykalnos¢ cielesng lub
wolnos$¢, w tym seksualng, c) powodujgce szkody na jej zdrowi fizycznym lub psychicznym,
wywotujgce u tej osoby cierpienie lub krzywde;

opiekunie matoletniego/dziecka — nalezy przez to rozumie¢ osobe uprawniong do wykonywania
pieczy nad osobg dziecka, jego wychowania i reprezentowania, w tym w szczegdlnosci rodzica lub
inng osobe uprawniong na podstawie szczegdlnego tytutu prawnego do wykonywania, stale lub
tymczasowo, pieczy nad osobg dziecka i jego reprezentacji, ustanowiong przez sad opiekuriczy;

osobie odpowiedzialnej za Standardy — nalezy przez to rozumiec tgcznie wspdlnikéw (partnerow)
spotki pod firmg Centrum Stomatologii Estetycznej i Ortodoncji ,Hestadent” Krzysztof Hes
i Grzegorz Stasiewicz Lekarze Dentysci Spotka partnerska z siedzibg w Niepotomicach, z ktérych
kazdy partner jest réwnoczesnie uprawniony i zobowigzany do wykonywania obowigzkéw
okreslonych w Standardach.

Zasady ogolne.

Niniejsze Standardy, wprowadzone i obowigzujgce ~w Centrum Stomatologii Estetycznej
i Ortodoncji , Hestadent” Krzysztof Hes i Grzegorz Stasiewicz Lekarze Dentysci Spétka partnerska
z siedzibg w Niepotomicach, obejmujg catg dziatalnos¢ prowadzong przez Przychodnie, ktdra jest
skierowana do matoletnich, w tym w szczegdlnosci dziatalnosé lecznicza.

Niniejsze Standardy zostaty opracowane w celu realizacji przez Przychodnie natozonych ustawg
obowigzkow z zakresu ochrony matoletnich przed wszelkimi formami przemocy i przeciwdziatania
zagrozeniom przestepczoscig na szkode dzieci, w tym w szczegdlnosci poprzez zwrdcenie uwagi
personelu i opiekunéw dzieci na koniecznos¢ podejmowania wzmozonych dziatan na rzecz
ochrony matoletnich pacjentéw przed krzywdzeniem w jakiejkolwiek formie.

Nadrzednym celem wprowadzenia niniejszych Standardéw jest ochrona kazdego dziecka
korzystajgcego z ustug medycznych sSwiadczonych przez ,Hestadent”, poprzez okreslenie
dla wszystkich oséb zaangazowanych w te dziatania prawidtowych zachowan w stosunku
do matoletnich oraz przekazanie wskazowek, przyktadéw dobrych praktyk, procedur oraz
informacji o konsekwencjach prawnych zaniedban lub naruszen w zakresie ochrony matoletnich
przed wszelkimi formami przemocy, w szczegélnosci doznawane] przez matoletnich w relacjach
z ich opiekunami, personelem Przychodni lub pomiedzy samymi matoletnimi.



4.

Personel wykonujacy zawody medyczne, z racji posiadanego wyksztatcenia i doswiadczenia
zawodowego, petni niezwykle doniosta role w procesie rozpoznawania krzywdzenia dziecka. Z tej
przyczyny Spotka ze szczegdlng mocy akcentuje doniostos¢ nalezytego wypetniania prawnego i
spotecznego obowigzku zawiadamiania organdéw S$cigania o kazdym przypadku podejrzenia
popetnienia przestepstwa na szkode dzieci, a takie niezwtocznego informowania sadu
opiekunczego o dostrzezonych zagrozeniach dla dobrostanu matoletniego pacjenta, w tym o
stwierdzonych przypadkach jego krzywdzenia, i zobowigzuje sie szkoli¢ swdj personel w tym
zakresie.

Rekrutacja, delegowanie do pracy z dziecmi i przygotowanie personelu Przychodni do
stosowania Standardéw.

. Bez wzgledu na forme zatrudnienia, ,Hestadent” prowadzi rekrutacje personelu skierowanego do

udzielania $wiadczen zdrowotnych i towarzyszgcych tym swiadczeniom innych ustug na rzecz dzieci
W oparciu o zasade, ze nie sg zatrudniane osoby mogace zagrazaé bezpieczenstwu matoletnich, ani
tez nie jest z takimi osobami prowadzona wspodtpraca na jakiejkolwiek podstawie prawnej. W
doborze personelu Przychodnia kieruje sie rowniez kryterium weryfikacyjnym opartym na ocenie
posiadanych przez kandydata kwalifikacji do rozpoznania symptomow krzywdzenia matoletniego
oraz interwencji w przypadku podejrzenia, ze matoletni jest ofiarg przemocy.

Rekrutacja personelu, a takze dobdr i weryfikacja osdb oddelegowanych do pracy z dzie¢mi, sg
dokonywane, bez wzgledu na forme zatrudnienia oraz ustalone z ,Hestadent” zasady wspotpracy,
w trybie i na zasadach okreslonych m. in. w art. 21 ustawy. Dziatania te Przychodnia podejmuje
przed dopuszczeniem zatrudnionych oséb do kontaktow z dzie¢mi lub wykonywania na rzecz dzieci
jakichkolwiek swiadczen zdrowotnych lub ustug.

Personel ,,Hestadent” podlega weryfikacji, o ktérej mowa w ust. 2, przez caty okres zatrudnienia,
nie rzadziej niz raz w roku.

. Caty personel Przychodni, bez wzgledu na forme zatrudnienia, pozostaje zobowigzany do tego, aby

w ramach obowigzujgcego prawa oraz swoich. kompetencji, chronié¢ dzieci przed przemocy oraz
krzywdg, a takze dbac¢ o ich prawidtowy rozwdj, w szczegdlnosci poprzez przestrzeganie regut i
procedur okreslonych w niniejszych Standardach, a takze bezzwiocznie podejmowac dziatania w
przypadku wszelkich podejrzen lub ujawnienia okolicznosci, ktére mogg wskazywac, ze dziecku
zagraza badz dzieje sie krzywda.

. Caly personel ,Hestadent” zna i zobowigzuje sie stosowac niniejsze Standardy, co

dokumentowane jest w odniesieniu do kazdej osoby, bez wzgledu na forme jej zatrudnienia,
poprzez podpisanie stosownego oswiadczenia. Wzdr o$wiadczenia cztonka personelu o zapoznaniu
sie ze Standardami ochrony matoletnich obowigzujgcymi w Centrum Stomatologii Estetycznej
i Ortodoncji , Hestadent” Krzysztof Hes i Grzegorz Stasiewicz Lekarze Dentysci Spétka partnerska
z siedzibg w Niepotomicach stanowi zatgcznik nr 1 do Standardéw. Podpisane oswiadczenie jest
przechowywane odpowiednio w aktach osobowych badz stanowi zatacznik do umowy,
stanowigcej podstawe wspdtpracy z ,Hestadent”.



. Wszelkie watpliwosci co do zakresu i sposobu stosowania Standardéw personel kieruje do osoby

odpowiedzialnej za Standardy, ktéra udziela personelowi niezbednych pouczen i wskazowek.

Zasady bezpiecznych relacji personelu Przychodni z matoletnimi — pacjentami i ich
opiekunami oraz pomiedzy samymi matoletnimi.

. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi i ich opiekunami obowigzujg bez wyjatku caty

personel Przychodni.

. Podstawowag zasadg, jakg powinien kierowac sie personel Przychodni w kontaktach z matoletnimi

— pacjentami, jest dziatanie na rzecz ich dobra, zgodnie z ich najlepszym interesem. Cztonkowie
personelu Przychodni traktujg matoletnich pacjentdw podmiotowo, z poszanowaniem godnosci,
biorgc pod uwage wiek, sytuacje medyczng, mozliwosci poznawcze i indywidualne potrzeby
kazdego dziecka.

Przy pierwszym kontakcie nalezy poinformowac dziecko — pacjenta i jego opiekuna o zasadach
obowigzujgcych w ,Hestadent”, w tym w szczegdlnosci o wdrozeniu i stosowaniu Standardoéw, ze
szczegdlnym zaakcentowaniem mozliwosci zapoznania sie z nimi i powinnosci ich przestrzegania
dla zapewnienia dobrostanu matoletnich pacjentow.

Matoletni pacjent ma prawo, aby jego opiekun towarzyszyt mu podczas leczenia i korzystania ze
Swiadczen medycznych zawsze, gdy tego potrzebuje, o ile wzgledy bezpieczeristwa lub specyfika
danej procedury medycznej nie stojg temu na przeszkodzie.

Dziecko nalezy traktowad z empatig i szacunkiem, uwzgledniajgc potrzeby wynikajace z wrazliwosci
oraz intymnosci i prywatnosci.

Kazdy cztonek personelu Przychodni zobowigzany jest do przedstawienia sie dziecku i jego
opiekunowi przez przystgpieniem do udzielania Swiadczen zdrowotnych lub innych ustug
realizowanych przez ,Hestadent”, a takie do statego utrzymywania profesjonalnych relacji z
matoletnimi i ich opiekunami. Personel pozostaje zobowigzany do kazdorazowego rozwazenia, czy
reakcja, komunikat badz dziatanie wobec matoletniego sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne i
uzasadnione.

. Dziecko oraz jego opiekun majg prawo uzyskiwac informacje o stanie zdrowia matoletniego oraz

podejmowanych czynnosciach medycznych przy uzyciu prostego jezyka, w sposéb dostosowany do
wieku, poziomu rozwoju dziecka lub stanu wiedzy i doswiadczenia zyciowego opiekuna, a takze
sytuacji, w jakiej te osoby sie znajdujg. Personel Przychodni dba o to, aby opiekun byt
informowany na biezgco o sytuacji medycznej dziecka.

Personel Przychodni nie moze kierowac¢ sie domniemaniem, ze dziecko i jego opiekun wiedzg, jak
dziata Przychodnia, jakie zasady w nich obowigzujg i jaki jest przebieg leczenia.



9. Nalezy zacheci¢ dziecko do zadawania pytan personelowi Przychodni w kazdym przypadku, gdy ma
watpliwosci co do sytuacji, w ktérej sie znajduje w zwigzku z pobytem w ,Hestadent” Ilub nie
rozumie powoddw, przebiegu albo znaczenia Swiadczen zdrowotnych i innych ustug, ktére maja
zosta¢ wykonane w odniesieniu do osoby dziecka.

10.Nie nalezy ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec osdb nieuprawnionych, w
tym wobec innych dzieci.

11.Bez wzgledu na przybrang postaé, niedopuszczalne jest krzywdzenie matoletniego, w tym w
szczegolnosci stosowanie przemocy wobec dziecka.

12.Dziecka nie mozna lekcewazy¢, zawstydzaé, upokarzaé, zniewaza¢, obrazaé, ani na nie krzyczeé. Nie
wolno zachowywac sie w stosunku do matoletnich w sposdb niestosowny (uzywanie m. in.
wulgarnych stéw, gestow, zartéw).

13.Personel ,,Hestadent” nie ignoruje i nie bagatelizuje odczu¢ dziecka, np. strachu, leku przed bdlem,
niepewnosci co do nowej sytuacji, w szczegdlnosci poprzez przedstawianie nieprawdziwych
informacji na temat planowanego zabiegu.

14.Nalezy zacheci¢ dziecko, aby w kazdym przypadku, gdy poczuje sie niekomfortowo w zwigzku z
okreslong sytuacjg lub odnosnie konkretnego zachowania albo wypowiedzi, moze zgtosi¢ takie
zdarzenie osobie odpowiedzialnej za Standardy i moze oczekiwa¢ odpowiedniej pomocy.

15.Personel Przychodni stale monitoruje sytuacje i dobrostan matoletnich oraz poprawnos¢ relacji
pomiedzy matoletnimi a ich opiekunami, pozostatymi cztonkami personelu oraz pomiedzy samymi
matoletnimi.

16.Cztonek personelu Przychodni, ktéry powziagt informacje lub podejrzewa, ze doszto do krzywdzenia
mafoletniego, zobowigzany jest do zachowania szczegdlnej ostroznosci w kontaktach z matoletnim,
kierujac sie przy tym wyczuciem, empatig oraz poszanowaniem prywatnosci dziecka.

17.Bezposredni kontakt z matoletnim nie moze byé niejawny, chyba ze taka konieczno$¢ wynika ze
specyfiki udzielanego $wiadczenia zdrowotnego lub wigze sie scisle z obowigzkiem zachowaniem
poufnosci (np. zabieg, porada lub badanie lekarskie).

18.Kontakt fizyczny z dzieckiem, ktdry jest niezwigzany z udzielaniem swiadczenia medycznego (np.
aby dziecko pocieszy¢ lub uspokoi¢), moze odbywac sie wytgcznie na prosbe dziecka lub za jego
zgodg, przy czym<w takim przypadku wskazana jest obecnos$¢ opiekuna matoletniego lub innego
cztonka personelu Przychodni. Kontakt fizyczny z matoletnim nie moze wigzac sie z jakakolwiek
gratyfikacjg lub obietnicg jej udzielenia, ani wynika¢ z relacji podporzadkowania.

19.Personel Przychodni nie kontaktuje sie z matoletnimi, w tym w szczegdlnosci za posrednictwem
srodkéw komunikacji elektronicznej, bez wiedzy ich opiekunéw. Nie zaleca sie nawigzywania



kontaktow z matoletnimi pacjentami poprzez przyjmowanie lub wysytanie zaproszen w mediach
spotecznosciowych z wykorzystaniem prywatnego konta personelu.

20.W przypadku zaobserwowania jakichkolwiek form przemocy pomiedzy matoletnimi personel
Przychodni zobowigzany jest do niezwtocznej, adekwatnej reakcji, polegajacej na powstrzymaniu
eskalacji konfliktu.

21.Kazde dziecko ma prawo do zycia i przebywania w bezpiecznym srodowisku. Personel ,Hestadent”
chroni dzieci i zapewnia im bezpieczenstwo.

22.Matoletni majg obowigzek przestrzegania ogdlnie obowigzujgcych zasad i norm zachowania. W
szczegblnosci, matoletni uznajg prawo innych dzieci do odmiennosci i zachowania tozsamosci ze
wzgledu na: pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religie, status ekonomiczny, cechy
rodzinne, wiek, pte¢, orientacje seksualng, cechy fizyczne, niepetnosprawnos¢. Dzieci nie naruszajg
praw innych — nikogo nie dyskryminujg innego matoletniego ze wzgledu na jakakolwiek
odmiennosé.

23.Zachowanie i postepowanie matoletnich wobec innych osdéb nie moze narusza¢ ich poczucia
godnosci i wartosci osobistej. Matoletni sg zobowigzani do respektowania praw i wolnosci
osobistych innych, ich prawa do wfasnego zdania, do poszukiwan i popetniania bteddéw, do
wtasnych pogladéw, wygladu i zachowania — w ramach spotecznie przyjetych norm i wartosci.

24.Kontakty miedzy matoletnimi cechuje zachowanie przez nich .wysokiej kultury osobistej,
uprzejmos¢ i zyczliwos¢, a takze np. uzywanie zwrotow grzecznoSciowych (np. prosze, dziekuje,
przepraszam),

25.Matoletni akceptujg i szanujg siebie nawzajem. Budujg wzajemne relacje poprzez wzajemne
zrozumienie oraz konstruktywne, bez uzycia sity rozwigzywanie problemoéw i konfliktéw miedzy
soba.

26. Matoletni majg prawo do wyrazania wiasnych sgdow i opinii z zastrzezeniem, ze czynig to w
spokojny sposdéb, ktory nikogo nie obraza i nie krzywdzi. Dzieci okazujg zrozumienie dla trudnosci i
probleméw innych, nie wysmiewaja ich, nie krytykuja.

27.Bez wzgledu na powdd, agresja i przemoc fizyczna, stowna lub psychiczna wsréd matoletnich nigdy
nie moze by¢ przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona. Matoletni nie majg prawa stosowac z
jakiegokolwiek powodu stownej, fizycznej i psychicznej agresji oraz przemocy wobec innych.

28.Jesli matoletni jest Swiadkiem stosowania jakiejkolwiek formy agresji lub przemocy, ma obowigzek
reagowania na nig, np.: informuje o zaistniatej sytuacji personel Przychodni. Jesli dziecko stato sie
ofiarg agresji lub przemocy, moze uzyska¢ w ,Hestadent” pomoc, zgodnie z obowigzujgcymi
procedurami.



Procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia matoletniego lub
posiadania informacji o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego.

Kazde zachowanie wypetniajgce znamiona krzywdzenia dziecka spotka sie ze stanowczg reakcjg —
nie bedzie tolerowane i bagatelizowane w Przychodni. Kazdy stwierdzony w ,Hestadent”
przypadek krzywdzenia dziecka, ktérego Zrédtem jest srodowisko rodzinne, cztonek personelu
Przychodni lub inne osoby z otoczenia dziecka, bedzie poddany witasciwej interwencji.

Kazdy cztonek personelu Przychodni ma zaréwno prawo, jak i obowigzek dokonaé oceny ryzyka
oraz zwracac uwage na symptomy krzywdzenia matoletnich.

Personel Przychodni zwraca uwage w szczegélnosci na ponizsze czynniki ryzyka:

a) widoczne obrazenia ciata (siniaki, ugryzienia, rany), ktérych pochodzenie trudno jest wyjasnic;

b) nadmierne zakrywanie ciata nieadekwatne do pogody;

c) strach przed opiekunem, obawy przed powrotem do domu;

d) strach przed osobami dorostymi;

e) uzywanie srodkéw psychoaktywnych;

f) nadmierne szukanie kontaktu z dorostym;

g) pojawianie sie w rozmowach, zachowaniu matoletniego motywoéw przemocy lub motywoéw
seksualnych;

h) nadmierne rozbudzenie seksualne matoletniego nieadekwatne do wieku.

W przypadku podejrzenia, ze zdrowie lub Zycie matoletniego jest zagrozone, kazdy cztonek
personelu Przychodni ma obowigzek niezwtocznie poinformowaé o tym fakcie wtasciwe stuzby.
W przypadku podejrzenia, ze opuszczenie Przychodni przez dziecko w towarzystwie opiekuna
bedzie godzito w dobro dziecka, w tym zagrazato jego bezpieczenstwu, nalezy uniemozliwié
oddalenie sie dziecka i niezwtocznie wezwac Policje, ktdra podejmie stosowng interwencje.

W przypadku powziecia przez cztonka ~personelu Przychodni podejrzenia krzywdzenia
matoletniego lub uzyskania informacji w tym przedmiocie, cztonek personelu Przychodni
niezwtocznie informuje o tym przynajmniej jednego partnera Spétki oraz opiekuna dziecka,
chyba Zze z uwagi na charakter tych czynnosci jest to niemozliwie albo istnieje uzasadnione
podejrzenie, ze to opiekun jest sprawca krzywdzenia dziecka.

Interwencja podejmowana jest przez partneréw Spoétki, ktérzy mogg powierzyé dalsze dziatania
w ramach konkretnej interwencji wskazanemu wspédlnikowi lub cztonkowi personelu Przychodni
na podstawie odrebnego upowaznienia. Osoba wyznaczona, ktéra podejmuje interwencje, moze
zadecydowad o zaangazowaniu specjalistéw, w szczegdlnosci psychologéw i pedagogdw, celem
skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z matoletnim.

W przypadku, gdy zgtoszenie krzywdzenia dotyczy cztonka personelu Przychodni, osoba ta
podlega wytgczeniu od udziatu w dalszej procedurze interwencji.



8.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Z przebiegu kazdej interwencji osoba podejmujgca interwencje sporzadza karte interwencji,
ktorej wzor stanowi Zatgcznik nr 2 do niniejszych Standardéw. Karte interwencji sporzadza sie
niezaleznie od ostatecznego wyniku analizy danego zdarzenia (potwierdzenia albo zanegowania
wystgpienia przypadku krzywdzenia dziecka).

Personel Przychodni zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji
zwigzanych z podejrzeniem krzywdzenia matoletniego, wytaczajac przekazywanie informacji
uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych oraz z zastrzezeniem ust. 4
powyzej.

Niezaleznie od obowigzku sporzadzenia karty interwencji, w przypadku, gdy podejrzenie
zagrozenia bezpieczenstwa matoletniego zgtosili opiekunowie matoletniego, a podejrzenie to nie
zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowac opiekundw matoletniego na pismie.

Karty interwencji, przechowuje Spoétka przez okres odpowiadajgcy okresowi przedawnienia
przewidzianych w obowigzujacych przepisach w odniesieniu do czynéw zabronionych lub czynéw
karalnych, ktérych podejrzenia popetnienia dotyczy zgtoszenie, nie krécej jednak niz 2 lata.

W przypadku, gdy zgtoszenie obejmuje podejrzenie krzywdzenia przez cztonka personelu
Przychodni, osoba, ktérej to zgtoszenie dotyczy, zostaje niezwtocznie odsunieta od wszelkich
form kontaktu z matoletnim do czasu wyjasnienia sprawy. Karta interwencji sporzgdzona zgodnie
z ust. 8 powyzej zostanie dofgczona do akt osobowych lub dokumentacji cztonka personelu
Przychodni.

Osoba podejmujaca interwencje przeprowadza rozmowe z matoletnim i innymi osobami
mogacymi mie¢ wiedze o zdarzeniu oraz o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej)
matoletniego, w szczegdlnosci jego opiekunem. Osoba podejmujgca interwencje stara sie ustali¢
przebieg zdarzenia oraz wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne matoletniego.
Ustalenia podjete w toku interwencji sg utrwalane na karcie interwencji.

W przypadku, gdy podejmowana interwencja dotyczy podejrzenia krzywdzenia matoletniego
przez cztonka personelu Przychodni, interwencje prowadzi przynajmniej jeden ze wspdlnikéw
Spotki, ktory wystuchuje cztonka personelu Przychodni, ktérego dotyczy podejrzenie, oraz inne
osoby majgce wiedze o zdarzeniu. W._sytuacji, gdy podejrzenia zostang potwierdzone, Spétka
stosuje odpowiednie Srodki zaradcze, w tym okreslone w ust. 19 ponizej, nie wytaczajac nadto
réwniez dziatan dyscyplinujgcych zgodnie z przepisami Kodeksu pracy lub rozwigzania umowy
cywilnoprawnej.

W przypadku, gdy podejmowana interwencja dotyczy podejrzenia krzywdzenia matoletniego
przez innego matoletniego nalezy dodatkowo przeprowadzi¢ rozmowe z matoletnim
podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunem, a takize oddzielnie z matoletnim
poddawanych krzywdzeniu i jego opiekunem. Podczas rozmowy nalezy upewni¢ sie, ze matoletni
podejrzewany o krzywdzenie nie jest krzywdzony przez swojego opiekuna lub inne osoby.



16.

17.

18.

19.

20.

21.

VI.

Po wyjasnieniu okolicznosci zdarzenia osoba podejmujgca interwencje przeprowadza rozmowe z
opiekunami matoletniego, podczas ktdrej informuje o zdarzeniu oraz o mozliwosci uzyskania
specjalistycznego wsparcia we wifasciwych organizacjach lub stuzbach. W przypadku, o ktérym
mowa w ust. 15 powyzej, rozmowe przeprowadza sie z opiekunami matoletniego krzywdzonego i
matoletniego krzywdzacego.

W przypadku, gdy w toku podejmowanej interwencji zostanie ustalone, ze opiekun matoletniego
zaniedbuje jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo, osoba
podejmujaca interwencje niezwiocznie informuje wfasciwy osrodek pomocy spotecznej o
potrzebie pomocy rodzinie, gdy niespetnianie potrzeb wynika z sytuacji ubdstwa, badz — w
przypadku przemocy i zaniedbania — koniecznosci wszczecia procedury Niebieskie Karty, o ktérej
mowa w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej.

W ramach przebiegu interwencji, w przypadku matoletnich niepetnosprawnych lub ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, personel Przychodni dostosowuje swoje dziatania do
mozliwosci i potrzeb matoletnich, korzystajgc w tym zakresie z pomocy specjalistow.

W przypadku, gdy w toku interwencji przeprowadzonej zgodnie z powyzszg procedurg zostanie
powziete podejrzenie, ze doszto do popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego, Spétka
niezwtocznie sporzadza zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje do
wiasciwe] jednostki policji lub prokuratury.

W przypadku, gdy z catoksztattu ustalen poczynionych w toku interwencji, z uwzglednieniem
rezultatu rozmowy z opiekunem wynika, ze nie jest on zainteresowany pomocg matoletniemu
lub jest sprawca zdarzenia, ignoruje zdarzenie lub nie okazuje wsparcia matoletniemu, Spdtka
sporzgdza wniosek o wglagd w sytuacje rodziny do wiasciwego sadu rodzinnego.

Fakt zidentyfikowania objawéw krzywdzenia u dziecka — pacjenta podlega obowigzkowemu
odnotowaniu w dokumentacji medycznej.

Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.

W kazdym - przypadku ujawnienia - krzywdzenia matoletniego, osoba, ktéra podejmuje
interwencje, przygotowuje plan wsparcia matoletniego. O ile zachodzi taka koniecznos¢, plan
wsparcia konsultowany jest z psychologiem, a jezeli jest taka mozliwos¢, psycholog uczestniczy
takze w jego realizacji.

Plan wsparcia powinien by¢ opracowany w sposéb jasny, konkretny i wykonalny.

Plan wsparcia powinien okresla¢ jakie instytucje, inne organizacje i podmioty nalezy
zaangazowac w pomoc matoletniemu.

Plan wsparcia powinien by¢ mierzalny tj. pozwala¢ na weryfikuje czy cel lub poszczegdlne etapy
zostaty osiggniete.



5.

6.

VII.

VIII.

Plan wsparcia jest przedstawiany opiekunom matoletniego z zaleceniem wspédtpracy przy jego
realizacji, chyba ze to opiekun zostat ustalony jako sprawca krzywdzenia.

W?zdr planu wsparcia stanowi zatgcznik nr 3 do Standardéw.

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet oraz procedury
ochrony maloletnich przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet
utrwalonymi w innej formie.

Na terenie Przychodni dziecko korzysta z Internetu za zgodg opiekuna i wytgcznie na urzadzeniu
stanowigcym witasnosé dziecka lub innym udostepnionym przez opiekuna.

Sie¢ bezprzewodowa w Przychodni jest zabezpieczona hastem, a niektdére strony internetowe
nie sg dostepne. Sie¢ jest monitorowana w taki sposdb, aby mozliwe byto zidentyfikowanie
sprawcéw ewentualnych naduzyé. Nie wytgcza to obowigzku opiekunéw matoletnich do
monitorowania sposobu korzystania z Internetu przez matoletnich, podejmowania dziatan
edukacyjnych oraz stosowania i aktualizowania programoéw zabezpieczajacych przed ztosliwym
oprogramowaniem i filtrujgcego prezentowane tresci.

Nagrywanie diwieku lub obrazu za pomoca urzadzen elektronicznych jest dopuszczalne
wytgcznie za zgodg osoby nagrywanej lub fotografowane;j.

W przypadku stwierdzenia korzystania przez dziecko ze stron zawierajgcych niebezpieczne
tresci podczas pobytu w Przychodni, cztonek personelu Przychodni bezzwtocznie informuje o
tym fakcie opiekuna matoletniego oraz osobe odpowiedzialng za Standardy i wspdlnie z nimi
ustala plan dalszego postepowania.

W przypadku podejrzenia skrzywdzenia dziecka z wykorzystaniem nowoczesnych technologii, w
tym za pomoca sieci Internet (w tym np. upublicznianie wizerunku dziecka w sposéb
krzywdzacy lub o$smieszajgcy go — cyberprzemoc), personel Przychodni podejmuje dziatania
zgodnie z opisang wyzej w pkt. V ,Procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia matoletniego lub posiadania informacji o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego”.

Zasady ochrony danych osobowych i wizerunku matoletniego.

1. Personel Przychodni, uznajgc prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia

ochrone wizerunku oraz danych osobowych matoletniego.

2. Dane osobowe matoletniego podlegajg ochronie na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 10

maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz w rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z



przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych).

Personel Przychodni ma obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych, ktére przetwarza
oraz zachowania w tajemnicy stosowanych przez , Hestadent” sposobdw zabezpieczania danych
osobowych przed nieuprawnionym dostepem.

Dane osobowe dzieci sg udostepniane wylfgcznie osobom i podmiotom uprawnionym na
podstawie odrebnych przepiséw.

. Personel Przychodni nie utrwala ani nie umozliwia osobom trzecim, w tym mediom, utrwalania

wizerunku matoletniego bez uprzedniej pisemnej zgody opiekuna matoletniego.

. Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegdt catosci, takie jak zgromadzenie, krajobraz,

publiczna impreza, zgoda opiekundéw na utrwalanie wizerunku matoletniego nie jest wymagana.

Rejestrowane przez ,Hestadent” wizerunki pacjentow mogg by¢ przeznaczone wytgcznie do
uzytku w Przychodni.

Zasady przegladu i aktualizacji Standardéw.

. Nie rzadziej niz raz na dwa lata, osoba odpowiedzialna za Standardy dokonuje przegladu

Standarddw oraz weryfikuje potrzebe ich aktualizacji.

. Osoba odpowiedzialna za Standardy monitoruje realizacje Standarddéw, reaguje na ich naruszenie

oraz koordynuje zmiany w Standardach, prowadzac réwnoczesnie rejestr zgtoszen i
proponowanych zmian w Standardach, ktérego wzér stanowi zatgcznik nr 4 do Standardéw.

Personel , Hestadent”, opiekunowie matoletnich oraz same dzieci mogg w kazdym czasie i w
dowolnej formie (réwniez anonimowej) przekazywac osobie odpowiedzialnej za Standardy swoje
uwagi, proponowac¢ zmiany wzgledem ‘uregulowan zawartych w Standardach oraz zgtaszac
incydenty naruszania Standardéw. W szczegdlnosci propozycje i uwagi mogg by¢ zgtaszane z
wykorzystaniem anonimowe] ankiety, ktérej wzér stanowi zatacznik nr 5 do Standardéw. Nie
rzadziej niz raz na dwa lata osoba odpowiedzialna za Standardy przeprowadza ankiete wsrdd
personelu , Hestadent”.

. Wszelkich zmian w Standardach dokonuje osoba odpowiedzialna za Standardy.

Postanowienia koncowe.

. Niniejsze Standardy wchodzg w zycie z dniem 15 sierpnia 2024 r.
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Xl.

Standardy zostajg podane do publicznej wiadomosci, w tym w szczegdlnosci dla opiekundow
mafoletnich oraz samych matoletnich, w formie drukowanej — poprzez udostepnienie w
widocznym miejscu na stanowisku recepcji w siedzibie Przychodni, a takze w formie cyfrowej na
stronie internetowej ,,Hestadent” — w wersji petnej oraz skréconej, przeznaczonej dla matoletnich.
Standardy w formie skréconej stanowig Zatgcznik nr 6 do Standardow.

. Opiekunowie matoletnich, przed skorzystaniem z ustug medycznych swiadczonych przez Spétke, sg

informowani o powinnosci zapoznania sie z trescig Standardéw oraz o zapoznaniu matoletnich z
trescig skroconych Standardéw. Opiekunowie podpisujg oswiadczenie o zapoznaniu sie ze
Standardami oraz o zapoznaniu matoletnich ze skréconymi Standardami. Wzér oswiadczenia
stanowi Zatgcznik nr 7 do Standarddw.

Personel Przychodni zostanie przeszkolony z zakresu stosowania Standardéw poprzez udziat w
szkoleniu stacjonarnym na terenie Przychodni. Szkolenie z tego zakresu przejdzie takze kazdy
nowoprzyjety cztonek personelu. Szkolenie polega na pogtebianiu wiedzy i umiejetnosci
rozpoznawania krzywdzenia, objawéw, identyfikacji ryzyka krzywdzenia i podejmowania, zgodnie z
prawem, wifasciwych dziatan a takze wiedzy z zakresu odpowiedzialnosci prawnej w przypadku
zaniechania postepowania w celu ochrony i wsparcia matoletnich. Zakres oraz czestotliwos¢
szkolen ustalane sg na podstawie wynikdw diagnozy potrzeb personelu ,Hestadent” w tym
zakresie.

. W terminie 7 dni od dnia ogtoszenia Standarddw, kazdy cztonek Personelu zobowigzany jest

zapoznac sie z nimi i poSwiadczy¢ to podpisem w tresci oSwiadczenia, o ktérym mowa w pkt. llI
ust. 5 powyze;.

Wykaz zatacznikow.

Zatacznik nr 1: oswiadczenie cztonka personelu Przychodni o zapoznaniu sie ze Standardami ochrony

matoletnich (wzdr)

Zatgcznik nr 2: karta interwencji (wzor)

Zatacznik nr 3: plan wsparcia (wzor)

Zatgcznik nr 4: rejestr zgtoszen i proponowanych zmian w Standardach (wzér)

Zatgcznik nr 5: ankieta - monitoring i aktualizacja Standardéw ochrony matoletnich (wzor)

Zatgcznik nr 6: wersja skrécona Standardéw ochrony matoletnich

Zatgcznik nr 7: oswiadczenie. opiekuna matoletniego o zapoznaniu sie ze Standardami oraz o

XIl.

zapoznaniu matoletnich ze skroconymi Standardami (wzor)

Wykaz aktéw prawnych stanowigcych podstawe opracowania Standardéw Ochrony
Matoletnich obowigzujgcych w Centrum Stomatologii Estetycznej i Ortodoncji , Hestadent”
Krzysztof Hes iGrzegorz Stasiewicz Lekarze Dentysci Spdtka partnerska z siedzibg
w Niepotomicach.



1. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym

i ochronie matoletnich,

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej,

Ustawa z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza dentysty,

Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej,

Ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta,

Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. — Kodeks rodzinny i opiekuriczy,

Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postepowania cywilnego,

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny,

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks postepowania karnego,

10.Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych,

11.Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego  przeptywu  takich danych oraz  uchylenia  dyrektywy  95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych),

12.Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogdélne Narodéw Zjednoczonych z dnia
20 listopada 1989,

13.Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury , Niebieskie Karty”
oraz wzorow formularzy ,Niebieska Karta”.

LN U A WN



Zatacznik nr 1 do Standardéw ochrony matoletnich obowigzujagcych w Centrum Stomatologii Estetyczne;j

i Ortodoncji , Hestadent” Krzysztof Hes i Grzegorz Stasiewicz Lekarze Dentysci Spotka partnerska
z siedzibg w Niepotomicach

Niepotomice, dnia .....ccccceeevrirvereenn.

imie i nazwisko cztonka
personelu ,Hestadent”

OSWIADCZENIE

Ja nizej podpisana/POAPISANY ....cccceiieieriieriiieeee ettt et seres bbbt sras s ebs b ebesasas b bessassnanns o$wiadczam,
ze zapoznatam/zapoznatem sie ze Standardami ochrony matoletnich obowigzujgcymi w Centrum
Stomatologii Estetycznej iOrtodoncji ,Hestadent” Krzysztof Hes iGrzegorz Stasiewicz Lekarze
Dentysci Spdtka partnerska z siedzibg w Niepotomicach i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

Podpis cztonka personelu ,Hestadent”



Zatacznik nr 2 do Standardéw ochrony matoletnich obowigzujagcych w Centrum Stomatologii Estetyczne;j
i Ortodoncji , Hestadent” Krzysztof Hes i Grzegorz Stasiewicz Lekarze Dentysci Spotka partnerska
z siedzibg w Niepotomicach

KARTA INTERWENCII
(wzor)
1. Imie i nazwisko dziecka:
2. Zaistniata albo podejrzewana forma krzywdzenia dziecka:
3. Opis dziatan podijetych przez personel/pedagoga/psychologa
Data:
Dziatanie:
4. Spotkania z opiekunami dziecka:
Data:
Dziatanie:
5. Forma podjetej interwencji lub inny sposdb jej zakoriczenia:
a) zawiadomienie Policji i/lub prokuratury
b) zawiadomienie o uzasadnionym podejrzeniu popetnienia przestepstwa
c) whniosek o wglad w sytuacje rodziny/opiekuna dziecka
d) inne rodzaje podjetych interwenciji:

e) brak podstaw faktycznych do podjecia interwencji

6. Dane dotyczace interwencji (w tym: nazwa organu, do ktorego zgtoszono interwencje) i/lub data
interwencji:

7. Wyniki interwencji: dziatania organéw wymiaréw. sprawiedliwosci, dziatania Fundacji, dziatania
opiekunéw

Data:

Dziatanie:



Zatacznik nr 3 do Standardéw ochrony matoletnich obowigzujagcych w Centrum Stomatologii Estetyczne;j
i Ortodoncji , Hestadent” Krzysztof Hes i Grzegorz Stasiewicz Lekarze Dentysci Spotka partnerska
z siedzibg w Niepotomicach.

Plan wsparcia matoletniego

opracowany w Centrum Stomatologii Estetycznej i Ortodoncji ,,Hestadent” Krzysztof Hes i Grzegorz
Stasiewicz Lekarze Dentysci Spétka partnerska z siedzibg w Niepotomicach po ujawnieniu przypadku
krzywdzenia

(wzor)

PLAN WSPARCIA

Powdd z jakiego opracowany
zostat Plan wsparcia

Data sporzadzenia Planu wsparcia

Imie i nazwisko matoletniego

Imiona i nazwiska cztonkéw
zespotu sporzadzajgcego Plan
wsparcia

Diagnoza sytuacji matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia

Cel wsparcia matoletniego

Zakres wsparcia udzielanego przez ,,Hestadent” i wspdtpracy z podmiotami zewnetrznymi

Zakres, wymiar godzin, okres wsparcia udzielonego dziecku

Formy wsparcia krzywdzonego dziecka




Zatacznik nr 3 do Standardéw ochrony matoletnich obowigzujagcych w Centrum Stomatologii Estetyczne;j
i Ortodoncji , Hestadent” Krzysztof Hes i Grzegorz Stasiewicz Lekarze Dentysci Spotka partnerska
z siedzibg w Niepotomicach.

Metody wsparcia krzywdzonego dziecka

Podpisy cztonkdw zespotu sporzgdzajgcego Plan wsparcia:

Ocena funkcjonowania Planu wsparcia



Zatacznik nr 4 do Standardéw ochrony matoletnich obowigzujagcych w Centrum Stomatologii Estetyczne;j

i Ortodoncji , Hestadent” Krzysztof Hes i Grzegorz Stasiewicz Lekarze Dentysci Spotka partnerska
z siedzibg w Niepotomicach

Rejestr zgtoszen i proponowanych zmian w Standardach ochrony matoletnich

obowiazujacych w Centrum Stomatologii Estetycznej i Ortodoncji ,,Hestadent” Krzysztof Hes
i Grzegorz Stasiewicz Lekarze Dentysci Spétka partnerska z siedzibg w Niepotomicach

(wzor)

REJESTR ZGtOSZEN | PROPONOWANYCH ZMIAN STANDARDOW OCHRONY MAtOLETNICH

Lp. | Data Osoba Opis zgtoszenia/

Status zgtoszenia/
zgtoszenia | zgtaszajaca

proponowanej zmiany proponowanej zmiany




Zatacznik nr 5 do Standardéw ochrony matoletnich w Centrum Stomatologii Estetycznej i Ortodongji
,Hestadent” Krzysztof Hes i Grzegorz Stasiewicz Lekarze Dentysci Spétka partnerska z siedzibg

w Niepotomicach.

Ankieta — monitoring i aktualizacja Standardéw ochrony matoletnich

w Centrum Stomatologii Estetycznej i Ortodoncji ,,Hestadent” Krzysztof Hes i Grzegorz Stasiewicz

Lekarze Dentysci Spétka partnerska z siedzibg w Niepotomicach.

Pytanie

Tak

Nie

Czy znasz Standardy ochrony matoletnich obowigzujace w Centrum Stomatologii
Estetycznej i Ortodoncji ,Hestadent” Krzysztof Hes i Grzegorz Stasiewicz Lekarze
Dentysci Spotka partnerska z siedzibg w Niepotomicach.?

Czy potrafisz rozpoznawaé symptomy krzywdzenia dzieci?

Czy wiesz, jak reagowac na symptomy krzywdzenia dzieci?

Czy znasz procedure zglaszania zdarzen zagrazajacych dzieciom obowijzujacg w
Centrum Stomatologii Estetycznej i Ortodoncji ,Hestadent” Krzysztof Hes i Grzegorz
Stasiewicz Lekarze Dentysci Spétka partnerska z siedzibg w Niepotomicach.?

Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowac naruszenie zasad zawartych w Standardach ochrony
matoletnich przez cztonka personelu ,Hestadent”?

Czy zgtosites naruszenie zgodnie z procedura?

Czy zgtoszenie okazato sie zasadne?

Czy zgtaszate$ uwagi do Standardéw ochrony matoletnich?

Czy masz jakie$ uwagi/poprawki/sugestie dotyczace Standardéw ochrony dzieci
obowiazujagcych w Centrum Stomatologii Estetycznej i Ortodoncji ,Hestadent”
Krzysztof Hes i Grzegorz Stasiewicz Lekarze Dentysci Spétka partnerska z siedzibg
w Niepotomicach.? Jesli odpowiedz brzmi ,tak”, prosze wymien je i w miare
mozliwosci pokrotce opisz:




Zatacznik nr 7 do Standardéw ochrony matoletnich obowigzujagcych w Centrum Stomatologii Estetyczne;j
i Ortodoncji , Hestadent” Krzysztof Hes i Grzegorz Stasiewicz Lekarze Dentysci Spotka partnerska
z siedzibg w Niepotomicach

Niepotomice, dnia ....ccceeevecvereirieneenn,

imie i nazwisko dziecka

OSWIADCZENIE

Ja nizej podpisana/podpisany os$wiadczam, ze zostatam/zostatem poinformowana/poinformowany
oraz zapoznatam/zapoznatem sie ze Standardami ochrony matoletnich obowigzujgcymi w Centrum
Stomatologii Estetycznej iOrtodoncji ,Hestadent” Krzysztof Hes iGrzegorz Stasiewicz Lekarze
Dentysci Spoétka partnerska z siedzibg w Niepotomicach, akceptuje ich tres¢ i zobowigzuje sie do ich
przestrzegania.

Oswiadczam nadto, ze zapoznatam/zapoznatem z wersjg skrocong Standardéw rdéwniez dziecko,
ktorego jestem opiekunem.

podpis opiekuna



